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CAP Maintenance et Hygiène des Locaux

LIVRET INDIVIDUEL

de

Certification
Année scolaire 20      - 20    
Nom et prénom du candidat 

Proposition d’élaboration d’une situation d’évaluation

	Académie de Créteil

Centre de formation :

Nom et prénom du candidat :


	CAP Maintenance et Hygiène des Locaux

EP (1 ou 2)

techniques professionnelles de ………………………………………………….

Session 20.…..

Evaluation par Contrôle en Cours de Formation




      Matériels et produits mis à disposition

	


	ACADEMIE de CRETEIL
	C.C.F. - CENTRE DE FORMATION
	CAP

Maintenance et Hygiène des Locaux

	Etablissement de formation :


	EP1 Techniques professionnelles d’entretien courant et de maintenance
	


Nom du candidat : 

Activité proposée : (opération d’entretien courant et de maintenance)

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

	Cette activité consiste à…
	Ce sera réussi si…
	TB
	B
	I
	TI
	note

	Analyser la prestation demandée

	C11. Collecter l'information
	Les documents mis à disposition sont utilisés à bon escient
	
	
	
	
	/1

	C12. Décoder l’information technique
	Les documents techniques (gammes opératoires, fiches produits …) sont décodés.
	
	
	
	
	

	Préparer les opérations

	C21 Identifier et inventorier les salissures (et dégradations)
	La nature et le niveau des salissures sont identifiés (choix des produits pertinent, dosages et quantités respectés)
	
	
	
	
	/3

	C31. contrôler les matériels et les équipements avant leur mise en service
	Le matériel est préparé et contrôlé
	
	
	
	
	

	Réaliser les opérations

	C32. Effectuer les opérations d'entretien courant
	La ou les techniques sont maîtrisées
	
	
	
	
	/9

	
	Le matériel est correctement manipulé
	
	
	
	
	

	
	L'ordre logique des opérations est respecté
	
	
	
	
	

	
	L'organisation dans l'espace est gérée
	
	
	
	
	

	
	Les règles d'hygiène sont respectées
	
	
	
	
	

	
	Les règles de sécurité et d'ergonomie sont respectées
	
	
	
	
	

	
	Le temps imparti est respecté
	
	
	
	
	

	
	Le résultat obtenu est conforme au résultat attendu
	
	
	
	
	

	
	Des solutions pertinentes sont proposées face à une situation imprévue
	
	
	
	
	

	Remettre en état

	C34. Assurer  l'entretien et la maintenance de premier niveau du matériel d'exploitation et du site de travail
	Les matériels et les accessoires sont propres, en état et rangés
	
	
	
	
	/4

	
	Les déchets sont conditionnés et évacués
	
	
	
	
	

	C 43 . Assurer les relations avec la clientèle, les usagers et l’entreprise
	Le vocabulaire technique est utilisé à bon escient
	
	
	
	
	/3

	
	Les explications données sont claires et pertinentes
	
	
	
	
	

	
	Les connaissances sollicitées sont maîtrisées
	
	
	
	
	

	                                                                                                                       coefficient 3   
	TOTAL 
	/20

	SAVOIRS ASSOCIES :
	interrogation orale                                            coefficient 2
	TOTAL
	/20

	Noms et signatures du ou des évaluateurs :



	ACADEMIE de CRETEIL
	C.C.F. – Milieu Professionnel
	CAP

Maintenance et Hygiène des Locaux

	Etablissement de formation :


	EP1 Techniques professionnelles d’entretien courant et de maintenance
	


Nom du candidat : 

	Cette activité consiste à…
	Ce sera réussi si…
	note

	Analyser la prestation demandée

	C11. Collecter l'information
	Les documents mis à disposition sont utilisés à bon escient
	
	/2

	C12. Décoder l’information technique
	Les documents techniques (gammes opératoires, fiches produits …) sont décodés.
	
	

	Préparer les opérations

	C21 Identifier et inventorier les salissures (et dégradations)
	La nature et le niveau des salissures sont identifiés (choix des produits pertinent, dosages et quantités respectés)
	
	/3

	C31. contrôler les matériels et les équipements avant leur mise en service
	Le matériel est préparé et contrôlé
	
	

	Réaliser les opérations

	C32. Effectuer les opérations d'entretien courant
	La ou les techniques sont maîtrisées
	
	/9

	
	Le matériel est correctement manipulé
	
	

	
	L'ordre logique des opérations est respecté
	
	

	
	L'organisation dans l'espace est gérée
	
	

	
	Les règles d'hygiène sont respectées
	
	

	
	Les règles de sécurité et d'ergonomie sont respectées
	
	

	
	Le temps imparti est respecté
	
	

	
	Le résultat obtenu est conforme au résultat attendu
	
	

	
	Des solutions pertinentes sont proposées face à une situation imprévue
	
	

	Remettre en état

	C34. Assurer  l'entretien et la maintenance de premier niveau du matériel d'exploitation et du site de travail
	Les matériels et les accessoires sont propres, en état et rangés
	
	/3

	
	Les déchets sont conditionnés et évacués
	
	

	Communiquer :

C43. Assurer les relations avec la clientèle, les usagers et l'entreprise 
	L’attitude et le comportement sont adaptés à la situation
	
	/3

	
	Les interventions sont claires et pertinentes


	
	

	
	Le vocabulaire technique est utilisé à bon escient


	
	

	coefficient 3
	TOTAL
	/20


Noms et signatures du ou des évaluateurs :
	ACADEMIE de CRETEIL
	C.C.F. - CENTRE DE FORMATION 
	CAP

Maintenance et Hygiène des Locaux

	Etablissement de formation :


	EP2 Techniques professionnelles de remise en état et de rénovation
	


Nom du candidat : 

Activité proposée : (opération de remise en état et de rénovation)

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………
	Cette activité consiste à…
	Ce sera réussi si…
	TB
	B
	I
	TI
	note

	Analyser la prestation demandée

	C.13.Enregistrer et traiter l'information
	Les documents mis à disposition sont utilisés à bon escient
	
	
	
	
	/2

	C 23. Analyser une commande ou un service
	Le choix des éléments caractéristiques de la commande est pertinent
	
	
	
	
	

	Préparer et réaliser les opérations

	C 22. Identifier les produits et les effluents dangereux, toxiques ou polluants
	Les précautions d’utilisation des produits (port de gants, absence de mélanges toxiques…) et d’élimination des effluents sont prises
	
	
	
	
	/2

	C 24. Apprécier les interactions éventuelles entre activités et environnement
	
	
	
	
	
	

	C33. Préparer et 

effectuer les opérations de remise en état, de traitement et de protection de surface
	Le matériel est préparé et contrôlé
	
	
	
	
	/2

	
	Le choix de produits est pertinent
	
	
	
	
	

	
	Les dosages et les quantités nécessaires sont respectés
	
	
	
	
	

	
	La ou les techniques sont maîtrisées
	
	
	
	
	/10

	
	Les appareils sont correctement manipulés
	
	
	
	
	

	
	L'ordre logique des opérations est respecté
	
	
	
	
	

	
	L'organisation dans l'espace est gérée
	
	
	
	
	

	
	Les règles d'hygiène sont respectées
	
	
	
	
	

	
	Les règles de sécurité et d'ergonomie sont respectées
	
	
	
	
	

	
	Le temps imparti est respecté
	
	
	
	
	

	
	Le résultat obtenu est conforme au résultat attendu
	
	
	
	
	

	
	Les matériels et les accessoires sont propres, en état et rangés
	
	
	
	
	

	C 35.Effectuer des mesures et des contrôles


	Le contrôle visuel est effectué
	
	
	
	
	/1

	
	Les appareils de mesure sont correctement utilisés
	
	
	
	
	

	
	Les propositions éventuelles de rectification sont adaptées
	
	
	
	
	

	C41. Produire et transmettre un message oral, écrit ou télématique
	Les messages vers les usagers sont correctement formulés
	
	
	
	
	/1

	
	Le mode de transmission choisi est adapté
	
	
	
	
	

	C 42. Rendre compte des opérations effectuées ou des informations collectées
	Le compte rendu des opérations est précis, complet avec utilisation du vocabulaire technique
	
	
	
	
	/2

	                                                                                                                       coefficient 3   
	TOTAL 
	/20

	SAVOIRS ASSOCIES
	Epreuve écrite                                                      coefficient 3
	TOTAL
	/20


Noms et signatures du ou des évaluateurs :
	ACADEMIE de CRETEIL
	C.C.F. – Milieu Professionnel 
	CAP

Maintenance et Hygiène des Locaux

	Etablissement de formation :


	EP2 Techniques professionnelles de remise en état et de rénovation
	


Nom du candidat : 

	Cette activité consiste à…
	Ce sera réussi si…
	note

	Analyser la prestation demandée

	C.13.Enregistrer et traiter l'information
	Les documents mis à disposition sont utilisés à bon escient
	
	/2

	C 23. Analyser une commande ou un service
	Le choix des éléments caractéristiques de la commande est pertinent
	
	

	Préparer et réaliser les opérations

	C 22. Identifier les produits et les effluents dangereux, toxiques ou polluants
	Les précautions d’utilisation des produits (port de gants, absence de mélanges toxiques…) et d’élimination des effluents sont prises
	
	/2

	C 24. Apprécier les interactions éventuelles entre activités et environnement
	
	
	

	C33. Préparer et 

effectuer les opérations de remise en état, de traitement et de protection de surface
	La préparation des matériels et consommables est pertinente
	
	/1

	
	La ou les techniques sont maîtrisées
	
	/12

	
	Les appareils sont correctement manipulés
	
	

	
	L'ordre logique des opérations est respecté
	
	

	
	L'organisation dans l'espace est gérée
	
	

	
	Les règles d'hygiène sont respectées
	
	

	
	Les règles de sécurité et d'ergonomie sont respectées
	
	

	
	Le temps imparti est respecté
	
	

	
	Le résultat obtenu est conforme au résultat attendu
	
	

	
	Les matériels et les accessoires sont propres, en état et rangés
	
	

	C 35.Effectuer des mesures et des contrôles


	Le contrôle visuel est effectué
	
	/1

	
	Les appareils de mesure sont correctement utilisés
	
	

	
	Les propositions éventuelles de rectification sont adaptées
	
	

	C41. Produire et transmettre un message oral, écrit ou télématique
	Les messages vers les usagers ou l’entreprise sont correctement formulé
	
	/1

	
	Le mode de transmission choisi est adapté
	
	

	C 42. Rendre compte des opérations effectuées ou des informations collectées
	Le compte rendu des opérations est précis, complet avec utilisation du vocabulaire technique
	
	/1

	coefficient 2
	TOTAL
	/20


Noms et signatures du ou des évaluateurs :
Relevé des notes de CCF

Session 20_ _ 

Notes* proposées au jury

EP1 : Techniques professionnelles d’entretien courant et de maintenance :

	Evaluation en centre de formation :



Partie pratique 

……. / 20
x 3 = ……. / 60




Partie orale

……. / 20
x 2 = ……. / 40

	Evaluation en milieu professionnel :








……. / 20
x 3 = ……. / 60

	Prévention Santé Environnement :








……. / 20
x 1 = ……. / 20

	Total EP1



        ……. / 180


EP2 : Techniques professionnelles de remise en état et de rénovation :

	Evaluation en centre de formation :



Partie pratique

……. / 20
x 3 = ……. / 60




Partie écrite

……. / 20
x 3 = ……. / 60

	Evaluation en milieu professionnel :








……. / 20
x 2 = ……. / 40

	Total EP2



        ……. / 160


* Notation en demi-points et « AB » pour les candidats absents



Centre de formation


Logo, dénomination et adresse











