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MODULE 1 SOIN CORPS

SOIN DU DOS
Première  professionnelle

	C11 – Rechercher l’information
	C11 – Rechercher, sélectionner et traiter les informations

	C12 – Interpréter l’information
	C12 – Transmettre des informations

	C13 – Sélectionner et traiter les informations
	C13 – Accueillir le (la) client(e) et assurer son suivi au cours de la prestation

	C14 – Recueillir des informations sur le client
	C14 – Identifier les besoins du ou de la client(e)

	C21 – Gérer les rendez-vous
	C21 – Gérer les produits et les équipements

	C22 – Gérer le poste de travail
	C22 – Planifier les activités

	C23 – Participer à la gestion des stocks
	

	C24 – Participer la veille technique des appareils
	C24- Assurer le suivi de la clientèle

	C25 – Gérer les encaissements
	C25 – Participer à la gestion de l’entreprise

	C31 – Exécuter les  techniques de soins esthétiques
	C31 – Conseiller et vendre les services et les produits

	
	C32 – Concevoir et mettre en œuvre des protocoles de soins esthétiques

	C33 – Mettre en valeur les produits et/ou les prestations de service
	

	C34- Participer au suivi de la clientèle
	

	C35 – Vendre des produits et/ou des prestations de services
	

	C41 – Accueillir, recevoir et transmettre un message
	C41 – Apprécier le résultat d’un protocole, d’une technique de soins esthétiques

	C42 – S’intégrer dans une équipe de travail
	C42 – Evaluer la satisfaction de la clientèle









Mme D stressée  présente une peau grasse sur le dos. Elle doit se rendre à une soirée et portera une robe « dos nu ». Vous lui proposez un soin du dos adapté et vous justifiez le choix de la technique au regard des appareils et des produits utilisés dans l’institut et de la réglementation en vigueur.


Objectif : Identifier, démontrer, conseiller et justifier la technique de soin du dos (relaxant et peau grasse) la plus adaptée à la situation 





S2-METHODES ET TECHNOLOGIES : 


S2.2 Soins esthétiques corps : dos


2 – TECHNIQUES DE NETTOYAGE DE LA PEAU 


Objectifs des techniques


Produits nettoyants et produits d’hygiène cutanée 


Matériels 


Méthodes : étapes, évaluation du résultat


3 -TECHNIQUES DE SOINS ESTHETIQUES DU CORPS


Objectifs des soins esthétiques sur les différentes régions anatomiques 


Soins esthétiques spécifiques pour le corps 


° techniques  spécifiques pour le corps : techniques manuelles et effets recherchés : 


- relaxant, purifiant …


° produits spécifiques pour le corps : produits de gommage, produits d’enveloppement,  produits relaxants …


° matériels spécifiques pour soins esthétiques du corps :  


- matériels électriques pour une action mécanique, thermique, physico-chimique (électro-pénétration, électro-stimulation …)


- matériels émetteurs d’ondes acoustiques 


S3 Technologies des appareils et des instruments


S3 – 2 : Appareils utilisés ds les soins esthétiques


2.3 : Appareils rotatifs





S1 BIOLOGIE HUMAINE APPLIQUEE


1 - 1 LES DIFFERENTS SYSTEMES FONCTIONNELS ET LEUR SYNERGIE 


Systèmes tégumentaire, osseux, musculaire, nerveux.


1 - 2 ANATOMIE ET PHYSIOLOGIE DE L'APPAREIL LOCOMOTEUR


1-2-1 Organisation anatomique (os et muscles du tronc)


1-2-2 Articulations et mobilité du squelette : 


articulations mobiles et mouvements (flexion, extension, abduction, adduction, circumduction, rotation)


colonne vertébrale et postures du dos


LE SYSTEME TEGUMENTAIRE


3-1 Caractéristiques de la peau et facteurs de variation (ethnie, sexe, âge, régions du corps, facteurs environnementaux…) :


épaisseur 


couleur de la peau et pigments ; phototypes 


aspect de la surface cutanée 


- caractéristiques physico-chimiques : film hydrolipidique, pH, tension superficielle


flore résidente, flore transitoire


variabilité selon la région du corps 


3-2 Types de peaux ; états de la peau ; finalités des soins esthétiques :


 peaux grasses.





S 3 - CADRE ORGANISATIONNEL ET REGLEMENT


S 3 - 1 Ergonomie – hygiène – sécurité


1- ACTIVITE DE TRAVAIL 


1-1 Composantes de l’activité de travail


postures 


charge mentale : diagnostic, écoute, conseil, responsabilité …





S2 - METHODES ET TECHNOLOGIES  / S2.1 Conseil en esthétique, cosmétique, parfumerie


1 ETUDE DE LA CLIENTELE


Méthodes d’observation du (de la) client(e) et critères d’identification :


°  Du type de peau prenant en compte les éventuelles allergies exprimées par le (la) client(e)


° Des imperfections et anomalies 


° D’éventuelles allergies


2 BILAN ET DIAGNOSTIC ; CONSEILS AU (A LA) CLIENT(E)


Fiches techniques :


° fiches d’observation


° fiches conseils (soins)


° fiches de suivi de clientèle


Elaboration d’un soin ou d’un programme de soins pour le dos


Personnalisation des conseils en  esthétique/cosmétique et parfumerie





S2-METHODES ET TECHNOLOGIES   / S2.2 Soins esthétiques pour  le dos : 1- COMPOSANTES DES SOINS ESTHETIQUES :


Matériels et appareils utilisés en esthétique :°Modes d’action  et  Finalité en esthétique 


Différencier les matériels selon le mode d’action et/ou le but recherché  


Identifier le ou les paramètres à contrôler pour une utilisation sécurisée (pression, température, intensité, fréquence d’utilisation …)


Etablir la relation entre le mode d’action et le but recherché, - Enoncer la fonction globale.


Identifier et préciser le rôle des différents organes et des accessoires.


Décrire le mode d’emploi (utilisation, contrôles, réglages, hygiène, sécurité) en condition normale d’utilisation.


Enumérer et justifier les opérations de maintien en bon état de fonctionnement et de nettoyage.


Enoncer les signes éventuels de dysfonctionnement.


Justifier le choix d’un appareil en fonction du diagnostic, des effets recherchés.





(Infra rouges	     (Rotatif  


( Désincrustation 		( Percussions 


( Appareils soins de base pour peaux grasses





( En rouge : Savoirs associés et savoir-faire du référentiel CAP, En Bleu : Savoirs associés et savoir - faire du référentiel Bac Pro, En Mauve : Transversalité des contenus de gestion avec la vente, En Vert : Contenus pouvant être abordés dans l’un ou l’autre des modules. En orange  et en italique peut être fait éventuellement en terminale.





S4 GESTION DE L’ENTREPRISE


1 - LES PRINCIPES DE LA COMPTABILITE GENERALE


Le modèle comptable 


Le plan comptable général


Les journaux obligatoires


2 - LES ENREGISTREMENTS COMPTABLES COURANTS


3 - LA TENUE DE LA CAISSE


Les moyens de paiement courants : chèques, cartes bancaires, espèces.


Les matériels d’encaissement et de contrôle


4 - L’ETAT DE RAPPROCHEMENT BANCAIRE


5 - LA TVA


Les régimes de T.V.A.


Les déclarations de T.V.A


IV Les travaux de secrétariat courant.


1 – LES SOLUTIONS INFORMATIQUES : matériels et logiciels


2 – LES LETTRES COURANTES en direction des fournisseurs, des clients et de l’administration





S2-METHODES ET TECHNOLOGIES  


S2 Cosmétologie


4 Produits cosmétiques 


4.2 Produits pour la bain et la douche et produits nettoyants


S2.2 Soins esthétiques pour le corps


1 COMPOSANTES DES SOINS ESTHETIQUES : 


Produits cosmétiques 


Gammes de produits cosmétiques et formes commerciales (contenus et contenants)


analyser une gamme de produits corps en vue de concevoir un programme de soins esthétiques ou de donner des conseils


indiquer les caractéristiques  des tests d’innocuité  ou d’efficacité dont les produits cosmétiques font l’objet


identifier le (les) principe(s) actif(s) dans un produit considéré 


préciser les propriétés, les effets des principes actifs contenus dans le produit


déterminer les caractéristiques organoleptiques d’un produit


établir une étude comparative entre des produits ayant la même action


Techniques manuelles 


°Principes généraux des techniques manuelles (geste, rythme, pression, durée, sens du mouvement, surface concernée, utilisation ou non de produits…)


° Classification des techniques et buts recherchés








Académie de Créteil
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